Modulo di reso a b S 0 l.u t‘

Per velocizzare i tempi

Vi preghiamo di allegare questo modulo, insieme ad una copia della fattura o della bolla di
consegna, alla merce che ci rendete. Vi preghiamo inoltre di allegare copia della fattura di
vendita al cliente finale. Solo cosi Vi potremo garantire una veloce gestione del Vostro reclamo!

Nr. Fattura

Nr. Bolla di consegna

Codice Cliente

Ditta

Motivo del reso

(O L'articolo spedito non & stato ordinato (O L'articolo non mi serve pit (La resa di merce
_— L he non sia un reclamo € possibile solo
L'articolo & difettoso c Co : ;
8 ! ! entro 30 giorni dalla data di fatturazione)
Altro

Descrizione del difetto

Nr. articolo

(O Allego copia della fattura / bolla (O Allego copia della fattura di vendita al cliente finale

Spazio riservato al reparto Reclami

Service-Fall Nr.: Sachbearbeiter:

Service angelegt am: Anmerkungen:

Luogo, data Firma / timbro



